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O,

A agua estagnada é prejudicial a
minha saude?

Em Portugal, e particularmente no arquipélago dos Acgores, o setor da dgua enfrenta
varios desafios relacionados com a estagnacao.

O conceito de agua estagnada é amplamente reconhecido em contextos técnicos e
ambientais como sendo qualquer acumulacdo de dgua que nao apresenta movimento
ou renovacao por um periodo prolongado, proporcionando assim um ambiente propicio
ao crescimento de microrganismos nocivos a saude humano, como sdo exemplo as
bactérias e os fungos.

@

2) A partir de quando devo considerar a
minha agua estagnada?

A agua que permanece nas canalizagdes sem circular durante varios dias pode perder
qualidade e tornar-se imprépria para consumo. Embora o Regulamento Geral dos
Sistemas Publicos e Prediais de Distribuicio de Agua e de Drenagem de Aguas Residuais
— Decreto Regulamentar n.2 23/95, de 23 de agosto, no seu artigo 70.2, ndo defina um
prazo especifico, recomenda-se que a agua seja renovada em todos os pontos da rede
predial pelo menos uma vez por semana.

Esta recomendacao é reforcada pelas orientacdes da ERSAR e do LNEC, que identificam a
renovacao periddica como uma medida essencial para prevenir riscos microbiolégicos.

Para uma gestdo ainda mais segura, recomenda-se que os reservatoérios prediais sejam
dimensionados de forma a permitir a renovag¢do da dgua num prazo maximo de dois dias.
Esta abordagem mais conservadora ajuda a prevenir a formacdo de biofilmes e a
proliferacdo de microrganismos, contribuindo para a manutencdo da qualidade da agua
e para o bom funcionamento das redes internas.




ﬂ% E quais os riscos mais comuns?

A estagnacdo da agua seja em tubagens, reservatorios/cisternas ou dispositivos
hidraulicos pode contribuir para:

@ Proliferacdo de bactérias — com especial preocupacdo para a Legionella
pneumophila. Esta bactéria é frequentemente encontrada nos sistemas de agua quente
e pode provocar doengas graves do trato respiratério, como é exemplo a legionelose;

(@ Alteragdo das caracteristicas organolépticas da dgua — a descida da
concentragdo do desinfetante residual na dgua pode potenciar o aparecimento de bactérias e a
formacdo de biofilme que causam mau cheiro e sabor desagradavel;

@ Corrosao das tubagens - a dgua parada pode favorecer processos quimicos que
corroem os metais constituintes das tubagens e acessdrios do sistema de distribuicdo de dgua
(ferro e cobre, p. ex.). Este processo pode promover a migracdo de substancias indesejadas para
a agua;

(@) Contaminagdo cruzada — na auséncia de vélvulas antirretorno, pode ocorrer a
contaminacdo entre a rede publica e a rede predial de distribuicdo de agua.




E como prevenir?

De forma prevenir altera¢cdes na qualidade da agua fornecida pela rede publica, estes SMAS
recomendam as seguintes medidas de protec¢do da saude dos consumidores:

Assegurar que os reservatorios e/ou
termoacumuladores de agua quente sdo
esvaziados. Em alternativa, elevar a
temperatura no equipamento a 702C, no
minimo, por uma ou duas horas antes do seu
funcionamento, de modo a permitir uma
temperatura minima de 502C em qualquer
ponto da rede de dgua quente

Realizar descargas na rede predial para
renovar a agua presente nas tubagens de
agua quente e de 4gua fria, abrindo todas

as torneiras da cozinha, dos chuveiros e
lavatérios, durante 2 a 5 minutos, de uma

forma sequencial, dependendo da
dimensdo da rede, e fazendo um minimo
de duas descargas em cada autoclismo.

Desmontar e limpar os filtros existentes nas
torneiras e chuveiros para a higienizacao das
pecas, lavando-as com agua e detergente e,
por fim, deixando-as mergulhadas durante 30
minutos em agua com lixivia comercial
diluida a 0,05 % ou 0,1 % de cloro ativo.

Avaliar o risco de proliferagdo de
Legionella na dgua da rede,
principalmente de centros comerciais,
hotéis, ginasios e estabelecimentos onde
se prestam cuidados de saude.

Efetuar a limpeza e higienizagcdo de
reservatorios de agua, se existentes.

Verificar o correto funcionamento de
valvulas de seguranca, valvulas redutoras
de pressao e vasos de expansao.

Estes procedimentos deverdo realizados sempre que ocorram periodos longos sem consumo de

agua (= a 7 dias).

Esta entidade gestora recomenda ainda:

> acirculagdo da agua com periodicidade mensal, em edificios com uso intermitente;
> a descarga preventiva anual em edificios publicos, escolas, alojamentos locais e

instalagOes turisticas.




Boas Praticas

De forma garantir que a proliferacdo de microrganismos e consequente impacto na saude
publica, estes SMAS aconselham a adogdo das seguintes medidas preventivas:

Inspegao Regular

* Fazer andlises periddicas a agua, de forma a monitorizar a sua qualidade;

* Identificar sinais de uma possivel contaminacgdo. Por exemplo: alteragao na cor, sabor ou
do odor da agua.

Renovacao e Circulacao da agua

* Se estiver ausente de casa por mais de sete dias, deixe correr a agua durante alguns
minutos antes do seu consumo permitindo, assim, a sua renovagao;

» Caso as tubagens sejam antigas e a dgua apresentar uma cor amarelada/castanhada,
deixe correr a dgua na primeira utilizacdo do dia. Devera equacionar a substituicdo da
rede predial por tubagens de material em conformidade com o Regulamento do Sistema
de Aprovacdo Nacional dos Produtos em Contacto com a Agua Destinada ao Consumo
Humano;

* Garanta a manutencdo adequada do sistema de dagua devendo, para tal, limpar,
desinfetar e efetuar a manutencdo preventiva com regularidade aos dispositivos e
equipamentos que produzem aerossdis, como chuveiros, humidificadores, torres de
arrefecimento e banheiras de hidromassagem, entre outros.




Desinfecdo de reservatérios/cisternas

Se a sua rede predial possuir um reservatério particular, devera adotar os seguintes cuidados:

> Instalar o equipamento em local de facil acesso, limpo e arejado;
» Nunca deixar o equipamento sem tampa ou devidamente protegido;

» Garantir a higienizagdo o equipamento, pelo menos, uma vez por ano, nos termos
das instrugdes definidas no Anexo I.

ﬂ% E na presenca de suspeita de
contaminac¢ao, como proceder?
Em caso de suspeita ou confirmacao visual de uma contaminacgao, deve o proprietario:

e Isolar a drea para avaliacdo técnica;
e Realizar a limpeza e a desinfecdo nos termos do Anexo |;
e Contactar a Autoridade de Saude através dos canais institucionais disponiveis;

e Registar o ocorrido e as a¢des corretivas tomadas.

* Para pensar...

A agua estagnada na rede predial é um risco invisivel.




Anexo |
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Servicos Municipalizados de fgua e Sancamento

Instrugbes para a desinfecdo de reservatérios/cisternas

Caro consumidor, caso possua um reservatério ou uma cisterna com capacidade para armazenar
agua para consumo humano, devera promover a sua higienizagao, pelo menos, uma vez por ano
da seguinte forma:

1. Esvaziar totalmente o reservatoério, garantindo a remocgao de todos os detritos que possa
existir;

2. Escovar, cuidadosamente, as paredes, o fundo e a abertura central, promovendo a
remocdo do biofilme que possa existir;

3. Proceder a desinfe¢do do reservatorio:

a) Encher com agua limpa até cerca de metade da sua altura;

b) Adicionar hipoclorito de sédio a 14%, respeitando as seguintes proporg¢des: por
cada m? de dgua, adicionar 20 mL de desinfetante;

c) Deixar atuar, no minimo e sem utiliza¢do, durante pelo menos 30 min;

d) Esvaziar completamente o reservatério, enxaguando-o com agua limpa.

De forma a otimizar o procedimento, aconselha-se a efetuar a verificacdo do processo de
higienizacdo, respeitando os seguintes passos:

a) Encher o reservatorio de dgua limpa até atingir 1 metro de altura;

b) Deixar repousar, no minimo, seis horas, sem utiliza¢ao;

c) Proceder a colheitas para andlise laboratorial aos seguintes parametros:

o Andlises fisico-quimicas: pH, condutividade, turvacao, cloro residual livre;

o Analises microbioldgicas: n.2 de coldnias a 22.2C, bactérias coliformes,
Escherichia coli (E.coli), enterococos e Clostridium perfringens (incluindo
esporos);

d) A colheita devera ser feita numa torneira de ¢ %" colocada na tubagem de saida
de cada célula ou na prépria parede, a uma altura ndo inferior a 0,50 m do
pavimento, permitindo assim a colocagdo do recipiente para recolha da amostra
de agua.

Este documento foi adaptado da recomendagdo da ERSAR que pode ser consultado em:
https://www.ersar.pt/pt/o-que-fazemos/recomendacoes




